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    兩天一夜完整的企業參訪行程，像是濃縮了四個企業，

紮紮實實的在兩天內把資料在我們腦中建檔，讓我們對這些

企業留下了非常深刻的認識，從企業文化、發展沿革、精神

目標到人才培育，每個環節都用高強度的說明讓我們能完完

整整的了解，企業以如此重視的方式招待我們，更能看出各

個企業即使身處高處，依然對基層員工的招募抱有相當高的

關注，對此我感到感激及感動，深深的體會到這就是我們所

謂的「企業」。 

 

圖 1. 微軟合影 



(1) 遠見天下文化事業群 

    踏進 93 巷人文空間，最直接的感受就是:「為什麼我

以前從來不知道有這個地方？」四周環繞著書籍、溫暖的

光源、安靜的氛圍，正是最好讀書的環境!上樓後是一個

不大但簡潔的空間，自然而然目光會集中在前方的講台，

據說是接待媒體、舉辦發表會、會議的場所，能在這樣的

場地進行企業參訪讓我感覺與有榮焉。 

    接下來進行企業說明，看著遠見天下文化事業群在每

個年頭進行著不同方向的努力我覺得很佩服，企業並沒有

停留在同一個領域，而是不斷的去發現需求並進行分析，

持續地增進企業的實力也持續地發掘新領域擴展版圖，讓

相信遠見天下的讀者們能夠獲得更多看得更多，我認識到

的是一個非常有野心非常認真非常充實的企業。 

    在遠見天下參訪時，最有印象的還是高希均學長當頭

棒喝的教導，說實話當學長講完後，我感受到的是非常的

舒服!學長所說的直直戳中我們的要害，我們就是不夠認

真、就是不夠積極、就是太過安逸!但是身邊的人是不會

這樣聲嘶力竭的告訴我們，所以被驚醒的我，聽到學長說

希望在場的人有 3、4個聽得下去，我心中立刻就想:「其



中一個就是我。」 

    遠見天下的參訪為我們這次的企業參訪開了一個精采

的序幕，我見識到了一個很有遠見、充滿強壯企業精神的

企業，我感受到這個企業對社會抱有很深的責任感，對年

輕人抱有很深的期待，絕對是個值得我們景仰的企業。 

 

圖 2. 高希均學長的語重心長 



 

圖 3. 在人文氣息中，自由閱讀 

(2) 玉山金控 

    進入挑高的大廳，映入眼簾的是巨大的馬賽克拼貼牆，

這是我們熟知的銀行嗎?踏入會議室，桌上準備好參訪的資

料，在坐下後，我能感受到的是我們確實身在企業的當中。 



 

圖 4. 七彩壯闊馬賽克拼貼 

    玉山金控開始說明玉山的特色和人員具備的特質，帶

入金融介紹、人員培訓介紹，接著進行實際參訪，走過中

心的教室、圖書館、餐廳，我發現玉山金控對於新進人員

有著紮實且嚴謹的訓練，金融工作的各個技能和知識的教

導、口語表達及思路彙整的能力，只要有哪項不達及格的

標準就會面臨淘汰，在這樣高強度的訓練下鍛鍊出來的人

員，才能成為玉山為客人服務的支柱。我認為玉山金控是

個重視基礎能力及人格特質的企業，從人員培訓也能看出

玉山在設計重重關卡時，皆是為了保障金融交易穩定所付

出的努力。 

 



 

圖 5. 玉山企業精神介紹 

(3) 安麗 

    從外觀看來就足夠讓我震驚了，更別說裡面科技感十

足的設計風格、現代化的各項設施。 

 

圖 6. 從大廳就能感受到的誠摯歡迎 



    在聽完解說後，主管帶我們進入安麗的體驗中心，經過

的每個區域都能清楚的了解每項產品生產的緣由及製程，配

合科技技術，將商品介紹以靈活的方式進行解說，除了讓消

費者安心，更是廣告宣傳最有利的工具。 

 

圖 7. 讓我驚奇的自動化產品解說 

    進入物流中心才是大開眼界的時候，輸送帶不停的轉，

人員不停的處理貨物，堆高機來來去去，彼此間馬不停蹄卻

又是整齊劃一的運作，沒有絲毫的混亂，每個人堅守住自己

的崗位，而見識無人倉儲系統才是參觀物流中心最精彩之

處。參訪安麗後，我看到的是一個制度完備、善用科技的企

業，上下游彼此接合，從生產到銷售都掌握在安麗手中，一

個規模龐大、靈活經營的企業。 



 

圖 8. 壯觀的無人倉儲系統 

(4) 微軟 

    微軟辦公室就跟我想像的很像，整潔明亮、開放式空

間方便交流，想必這也是微軟所希望的:在紓壓的空間裡去

進行重量級的工作。不論是微軟的主管還是實習生，給我

們的感受都是思緒極清晰，表達極流暢，態度極自若，不

論是哪位講者都散發著類似的氣息，我能很直接地感受

到，這就是微軟企業帶給員工們的影響。 

    在講者解說時，我們能以輕鬆又易懂的方式去理解微

軟的企業、微軟的產品、微軟正在做的事，透過與講者互

動，拉近我們與微軟的距離，也更能體會微軟開發的成果



一直都存在我們的生活中。 

    

圖 9. 微軟發展與產品功能介紹 

    參觀辦公室中，看得到像餐廳般舒適的座位，從中看

出這個企業所重視的是人與人的溝通，不是只坐在電腦前

拼命，人與人面對面的意見交流是必須的;也有提供讓人能

專注思考的房間，在絕對安靜的環境下，能夠挖出腦中最

深沉的想法。諸如此類的辦公室設計，透露出的是微軟不

一般的企業文化，微軟重視員工工作的環境，以最優質的

環境激發員工最大的能力，這樣的微軟我認為是相當大器

的，提供空間與時間，才能有不斷創新的成就，也才能夠

在不斷變遷的世代中站穩腳跟。整體而言，我眼中的微軟



是創意激盪、意見交換流通、穩健紮實的企業，作為這樣

企業的用戶，我會很放心也會很期待微軟未來的發展。 

 

圖 10.11. 開闊視野與溝通空間 

    企業參訪完畢，我真實的看見自己很多很多的不足，

但相對的我也看到很多很多可以努力的方向，在面對出社

會這件事上，需要的是實力準備和培養勇氣，在我剩下的

時間裡，我想在這兩方面盡最大的努力，讓自己能成為一

個做好準備的社會新人。 

 


